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Compromisso Medtronic
Para aqueles que ainda não tivemos a oportunidade de encontrar, gostaríamos de

desejar um 2009 repleto de paz e boas realizações.

Começamos um ano cheio de novos desafios. Desafios para a economia mundial, que
enfrenta uma crise de credibilidade, um momento em que a especulação econômica beneficia
alguns e prejudica muitos (infelizmente como muitas vezes também vemos em nosso seg-
mento de trabalho). A economia real começa a dar sinais de cansaço, embora a crise seja
antes de mais nada especulativa.

Em tempos de incerteza como estes, nós da Medtronic não podemos deixar de manifestar
nosso compromisso com o Brasil, nosso compromisso com a estimulação cardíaca artificial,
nosso compromisso com a classe médica e com os pacientes.

lniciamos 2009 com boas notícias, com a aprovação pela ANVISA do Dispositivo de Monitorização
Cardíaca lmplantável Reveal DX/XT®, no último dia 26 de Janeiro, com lançamento simultâneo
com os Estados Unidos. Novos lançamentos estão previstos para o ano de 2009, cumprindo
nosso compromisso de trazer para a classe médica brasileira os dispositivos de última geração
disponíveis mundialmente, melhorando assim a qualidade de vida dos pacientes.

Para este ano buscamos melhorar ainda mais o atendimento aos nossos clientes, seja
através de nossos funcionários, distribuidores ou representantes comerciais. Sua opinião
é importante para nós. Este é o compromisso da Medtronic: trabalhar com a classe médica
de forma profissional e ética para melhorar o tratamento dispensado aos pacientes bra-
sileiros, seja através de produtos inovadores, treinamento, assistência técnica ou suporte
científico.

Deixamos nossos endereços eletrônicos oscar.porto@medtronic.com e flavio.aquino@
medtronic.com para receber suas sugestões. Com a sua ajuda, estaremos trabalhando para
melhorar nossos serviços e produtos.

A Medtronic está comprometida com você. Teremos um ano de muito trabalho e rea-
lizações.

Um forte abraço,

Flávio Aquino
Diretor para Estimulação Cardíaca - Medtronic Brasil

Oscar Porto
Diretor Geral - Medtronic Brasil


